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Mot de l’équipe
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Bonjour à tous et à toutes !

Nous sommes très heureux de vous présenter ce bulletin des activités
d’Automne 2024 et avec lui, notre programmation palpitante et diversifiée
d’activités.

Pour votre plus grand plaisir, nos activités régulières font leur grand retour cet
automne : le yoga sur chaise, les étirements, la chorale Le Chœur SARA d’Anjou,
le programme PIED, ViActive, l’atelier de théâtre avec la troupe SARAconte et  le
cours de mise en forme aux Terrasses Versailles. Tout ceci, en plus de nos
ateliers d’informatique, la pétanque et le club de marche Les Pas Possibles qui
se poursuivent. Au SARA d’Anjou, nous en avons pour tous les goûts !

Nous aurons également le plaisir de nous rendre chez Constantin pour le
Méchoui et le traditionnel Dîner de Noël. Si vous souhaitez ne rien manquer de
nos sorties et que vous avez une adresse courriel, abonnez-vous maintenant à
notre infolettre en vous rendant à nos bureaux ou sur notre site Internet au
www.sara-anjou.com.

Cet automne, le SARA d’Anjou a le grand honneur de participer au Salon des
Aînés de la Pointe-de-l’Île de Montréal. Au programme : kiosques, conférences,
tirages et un spectacle de l’humoriste Mario Jean. Venez nous voir le 25 octobre
prochain entre 10h et 17h au centre communautaire Roussin !

Notre directrice générale, Chantal Gagnon, a décidé de relever un défi qui n’est
pas des moindres : parcourir 21,1 kilomètres à la course pour récolter des
fonds qui aideront le SARA d’Anjou à maintenir son offre d’activités la plus
accessible qu’il soit. Si vous souhaitez l’encourager et faire une contribution,
vous pouvez venir en personne à nos bureaux ou cliquer sur le lien suivant :
Aidez Chantal Gagnon à recueillir des fonds Race Roster — Inscription,
marketing, collecte de fonds

En espérant vous voir en grand nombre à nos activités, sorties et événements
spéciaux de cette saison qui s’annonce des plus excitantes, toute l’équipe du

SARA d’Anjou vous souhaite un très bel automne !

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fraceroster.com%2Fevents%2F2024%2F80167%2Fmarathon-beneva-de-montreal-edition-2024%2Fpledge%2Fparticipant%2F23717532&data=05%7C02%7Cd.nadeau%40sara-anjou.com%7Cb7ed67f5817c4dacf05008dca759919c%7C86183bd4a36a42e1ae27b6070452568f%7C0%7C0%7C638569250344898220%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=C70lS1a7tW9YQnqfZM8QfHttI9aJKRXQNaY%2FFh9gLWA%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fraceroster.com%2Fevents%2F2024%2F80167%2Fmarathon-beneva-de-montreal-edition-2024%2Fpledge%2Fparticipant%2F23717532&data=05%7C02%7Cd.nadeau%40sara-anjou.com%7Cb7ed67f5817c4dacf05008dca759919c%7C86183bd4a36a42e1ae27b6070452568f%7C0%7C0%7C638569250344898220%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=C70lS1a7tW9YQnqfZM8QfHttI9aJKRXQNaY%2FFh9gLWA%3D&reserved=0


Neil - Irsa Myrtild
Je savais que j’allais aimer évoluer au sein de cette équipe,
mais je ne savais pas que j’allais autant apprécier le faire.
Travailler auprès du SARA cet été m’a permis de découvrir tous
les acteurs qui travaillent afin de répondre aux besoins des
bénéficiaires de nos services tels que le SPVM, la FADOQ,
l’OMHM et j’en passe. 
 
Aucune journée n’a été la même, car l’équipe a tenu à nous

permettre de peaufiner notre apprentissage en nous

partageant les différents aspects et rôles que l’on a quand on

travaille dans le milieu communautaire. On a donc pu

travailler au café communautaire, à la planification et la

réalisation d’activités, plonger dans le monde d’intervention

de milieu, communiquer avec les partenaires, interagir avec

les membres sous divers plans, participer au bon déroulement

de l’AGA et bien plus encore.

Cette expérience a été un mélange d’autonomie et de

support à tout égard. Une chose qui m’a beaucoup marqué

a été de voir comment nos idées étaient accueillies et sou-

Mots des étudiantes
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t e n u e s .  V o i r  l a  r é a l i s a t i o n  d ’ u n e     

i d é e  e s t  q u e l q u e  c h o s e  d ’ e x t r ê -

m e m e n t  e n r i c h i s s a n t  e t  v a l o -

r i s a n t  e t  c e s  d e u x  m o t s

e x p r i m e n t  b i e n  m o n  é t é  a u

S A R A .



Finalement, étant une étudiante en travail social, d’avoir la 
possibilité de découvrir une nouvelle clientèle, d’expé-
rimenter mon travail avec celle-ci, puis d’être en 
contact avec des personnes avec qui je pourrais 
potentiellement travailler dans le futur, comme
le SPVM et le CIUSSS, a été très gratifiant. Je 
repars comblé de l’été que j’ai passé au SARA. 
Merci pour votre accueil chaleureux et la bonté 
dont vous avez témoigné à notre égard.

J’ai deux mots qui me viennent en tête en pensant au SARA d’Anjou :
chaleureux et ouverture. Tout au long de l’été, et ce, dès mon arrivée,
l’équipe du SARA m’a accueillie à bras grands ouverts, prête à recevoir de
nouvelles idées afin de desservir ses usagers. L’accueil chaleureux ne vint pas
uniquement du personnel, mais également de ses membres qui nous ont
souhaité un bon été et qui étaient ravis de nous voir arriver. Par ailleurs, tout
au long de l’été, ma collègue et moi avons tenté de faire et d’organiser
plusieurs activités afin de rendre notre été et celui des membres du SARA le
plus amusant possible. Je crois que nous avons bien réussi, puisque les
membres nous exprimaient souvent leur gratitude et leur reconnaissance
pour le temps qu’on avait consacré à créer chaque projet. De cela, j’ai
apprécié l’ouverture des usagers, mais aussi de Chantal qui nous donnait le
feu vert à tout ce qu’on lui proposait. L’équipe du SARA fait preuve d’une
grande ouverture qui est motivante!

De plus, j’ai pris plaisir aux différentes tâches que je devais effectuer,
puisqu’elles étaient touche-à-tout. Ainsi, que ce soit dans la préparation et
l’organisation d’activités, la participation à celles que nous organisions ou
celle offerte par d’autres organisations, nos tâches étaient diversifiées. En ce
sens, je n’avais pas de routine dans mes responsabilités, puisqu’aucune
journée n’était la même. 

Mots des étudiantes
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Odile Ouellet
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ÉvènementsVendrediJeudi

MercrediMardiLundi

Nos activitésNos activités  
Automne 2024Automne 2024

Mise en forme

13h30 à 15h30

Méchoui 
27 septembre - 10h

Journée internationale
des aînés

1er octobre - 17h30

Dîner de Noël chez
Constantin

28 novembre - 10h 

9h00-9h45

*Pour les 50 ans et plus 

13h00 à 16h00
Pétanque

10h00 à 11h00
« Les Pas Possibles »

au parc Lucie Bruneau

ViActive
13h00 à 15h00

« Les Pas Possibles »
10h00 à 11h00

Chorale

11h00 à 11h45
10h00 à 10h45

Yoga avec chaise

13h30 à 16h00
Atelier de théâtre

Au Centre communautaire d’Anjou

13h30 à 15h30
Atelier d'informatique

Aux Terrasses Versailles

Via l’application ZOOM

Pour vous inscrire à l'une de nos activités communiquez avec nous
au 514 351-2517 poste 104 ou par courriel au info@sara-anjou.com

Atelier d'informatique

Au Centre communautaire d’Anjou

Au Centre communautaire d’Anjou

Au Centre Communautaire d’Anjou
Début en octobre

13h30 à 14h30
Étirements en hybride

Au Centre communautaire d’Anjou

Au Centre communautaire d’Anjou

13h30 à 14h30
Programme PIED

Aux Terrasses Versailles

13h30 à 15h00
Programme PIED

Aux Terrasses Versailles

Au Centre communautaire d’Anjou

9h00 à 11h00
Bonhomme à lunettes
Au Centre communautaire d’Anjou

au Parc d’Antioche

10h00 à 10h45
Mise en forme

Aux Terrasses Versailles
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Club de marche 
Les Pas Possibles

Pour plus d'information ou pour vous inscrire : 
contactez-nous au 514-351-2517 poste 104 ou

info@sara-anjou.com  

Quoi : Activité de marche en groupe, POUR AINÉS*, 
avec un bénévole expérimenté, environ 5km

Tous les mercredis et vendredis 
Départ à 10h /Retour vers 11h ou à votre rythme QUAND : 

MERCREDI départ et arrivée au parc d'Antioche, coin St-Zotique
et boul. des Galeries d'Anjou, Boucle au parc Félix-Leclercoù : 

*50 ans et plus, beau temps mauvais temps soyez au rendez-vous!

VENDREDI départ au parc Lucie-Bruneau, coin boul. des Galeries
d'Anjou et avenue. de l'Alsace, Boucle dans Anjou-sur-le-Lac et
retour sur la piste d'athlétisme

où : 



Quand: Tous les mercredis de
13h30 à 16h00 

Où: Au Centre communautaire
Anjou, situé au 7800, boul.

Métropolitain Est salle 128

A T E L I E R S  D EA T E L I E R S  D E

ThéâtreThéâtre

Pour les inscriptions, contactez lePour les inscriptions, contactez le  
514-351-2517 au poste 104 ou514-351-2517 au poste 104 ou  

info@sara-anjou.cominfo@sara-anjou.com
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Dès le 18 septembre
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Vous avez 50 ans et plus ?
Vous débutez en informatique et avec la technologie ?
Vous aimeriez en savoir plus et pouvoir utiliser votre

téléphone ou votre ordinateur avec confiance ?
Venez profiter des ateliers informatiques gratuits en

présence d'un formateur expérimenté ! 

Pour vous inscrire, contactez le
514-351-2517 au poste 104 ou

info@sara-anjou.com 

Où : 7800 boul.
Métropolitain Est local 128

Quand : Les vendredis
de 13h30 à 15h30

Tablette Ordinateur Téléphone
portable

Du 6 septembre au 13 décembre 2024
Ateliers informatiquesAteliers informatiques
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Les jeudis de 13h30 à 14h20

Où?

7800, boul. Métropolitain Est local 103

Quand?

Pour les inscriptions, contactez-nous
au 514-351-2517 poste 104 
ou info@sara-anjou.com 

COURS D’ÉTIREMENTSCOURS D’ÉTIREMENTS
EN HYBRIDEEN HYBRIDE
DU JEUDI 19 SEPTEMBRE 

AU 12 DÉCEMBRE 2024
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C’est un atelier qui vous permettra de travailler
votre sens du toucher pour vous donner une
expérience sensorielle de la ville de Montréal

L’atelier vous sera donné par une personne ayant perdu
la vue et qui vous fera découvrir la ville à sa manière

Jeudi 12 septembre 2024 de 14h00 à 15h00
au 7800, boul. Métropolitain Est local 128

Seulement 12 personnes pourront
participer à l’activité

Pour vous inscrire ou pour toutes informations,
veuillez contacter :  514 351-2517 poste 104 ou

info@sara-anjou.com
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Le 1er octobre,
c’’’est votre journée!
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Sensibilisation à la

maltraitance et à la fraude

PRÉSENTATION DES“SAYNÈTES”

Pour les inscriptions, contactez-nous au 
514-351-2517 au poste 104 ou à

 info@sara-anjou.com

Vous avez déjà été témoin d’une situation de maltraitance ?
Vous aimeriez mieux vous protéger contre la fraude ? Notre

panel d’experts sera là pour répondre à vos questions.

Où: Bibliothèque Jean-Corbeil                             Coût: Gratuit
Quand: Mardi 1er octobre 2024 à 10h00
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LE SARA D’ANJOU VOUS INVITE À UN

Dîner de NoëlDîner de Noël
CHEZ CONSTANTIN

Pour obtenir de l'information ou pour vous inscrirePour obtenir de l'information ou pour vous inscrire
contactez nous au 514-351-2517 poste 104 ou àcontactez nous au 514-351-2517 poste 104 ou à

info@sara-anjou.cominfo@sara-anjou.com    

INSCRIPTION OBLIGATOIRE : Date limite de réservation
et de paiement le vendredi le 10 novembre 2023 à 14h00

50 ans et plus

Départ : 10h00 du centre
communautaire d'Anjou

Retour : départ à 15h30 de
chez Constantin

Jeudi 28 novembre 2024

Prix : 40$



Retour sur l’assemblée
générale

B U L L E T I N  A U T O M N E  2 0 2 4  -  2 5

Cette année encore, nous avons

eu le plaisir d’avoir notre

assemblée générale en présentiel.

Nos membres se sont déplacés en

grand nombre.

Les membres présents ont pu

profiter de nombreuses

collations ainsi qu’un savoureux

gâteau au chocolat et repartir

avec une tasse à l’effigie du

SARA d’Anjou.

Des élections ont eu lieu au cours

de l’assemblée et 3 administrateurs

ont été réélus. Nous souhaitons une

bonne continuité à Mme Marthe

Blackburn, Mme Jeannine Abitbol

et M. Claude Galarneau.



Nos bons coups
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L ’ É C L I P S E  

V I S I T E  D ’ U N  A Î N É
I S O L É  A V E C  L E  S P V M

E T  L E  C I U S S S

L E S  D É P I S T A G E S
A U D I T I F S  

N o u s  a v o n s  o f f e r t  à  n o s

m e m b r e s  l ’ o p p o r t u n i t é  d e

p r o f i t e r  d e  l ' é c l i p s e  e n

g r o u p e  t o u t  e n  p o r t a n t  d e s

l u n e t t e s  à  l ’ e f f i g i e  d u

S A R A  d ’ A n j o u .

C e t t e  a n n é e  e n c o r e ,  n o u s

a v o n s  p u  v i s i t e r  d e  n o m b r e u x

l o g e m e n t s  e t  f a i r e  d é c o u v r i r

n o s  s e r v i c e s  a u x  a i n é s  d e

l ’ a r r o n d i s s e m e n t .

O f f e r t  g r a t u i t e m e n t

p a r  l a  C l i n i q u e  A u d i t i v e

L o a n o n i .  N ’ h é s i t e z  p a s

à  v o u s  i n s c r i r e  à  n o t r e

p r o c h a i n  d é p i s t a g e !



Nos bons coups

A T E L I E R S  D E  B I J O U X
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V I S I T E  A U  M U S É E  D E S
B E A U X - A R T S

L E S  C H E V A L I E R S  D E  C O L O M B

U n  g r a n d  m e r c i

a u x  C h e v a l i e r s  d e

C o l o m b  p o u r  l e

b r u n c h  à  l ’ h o n n e u r

d u  S A R A  d ’ A n j o u .

E n  p l u s  d e  l a  v i s i t e ,  l e s

p a r t i c i p a n t s  o n t  é g a l e m e n t

p u  f a i r e  d e s  a c t i v i t é s

m a n u e l l e s  t e l l e s  q u e  d u

p h o t o c o l l a g e  e t  d e  l a

p o t e r i e .

L e s  a t e l i e r s  d e  b i j o u x

o n t  f a i t  b e a u c o u p

d ’ h e u r e u s e s  c e t  é t é .  



Nos bons coups

B U L L E T I N  A U T O M N E  2 0 2 4  -  2 8

L e s  c o n c e r t s  d e  l a  c h o r a l e

C e t t e  a n n é e  e n c o r e ,  l e

c h œ u r  d u  S A R A  d ‘ A n j o u  n o u s

a  c h a r m é s  a v e c  s e s

m o r c e a u x .  P o u r  c o u r o n n e r

l e s  n o m b r e u s e s  s é a n c e s  d e

r é p é t i t i o n s  q u i  s e  s o n t

t e n u e s ,  l a  c h o r a l e  n o u s  a

p a r t a g é  2  r e p r é s e n t a t i o n s .

L ’ u n e  à  l ’ é g l i s e  S t - C o n r a d  e t

l ’ a u t r e  à  l ’ é g l i s e  J e a n  X X I I I .

N o u s  t e n o n s  à  p r o f i t e r  d e

c e t t e  o c c a s i o n  p o u r

f é l i c i t e r  t o u s  l e s  c h o r i s t e s

p o u r  l e u r  e x c e l l e n t  t r a v a i l ,

e n  p l u s  d e  r e m e r c i e r

F r é d é r i c  V o g e l  l e  c h e f  d e

c h œ u r  e t  X a v i e r  R o u s s e a u

l e  p i a n i s t e .

Le chœur SARA
d’Anjou

Le chœur SARA
d’Anjou



LA TROUPE DE THÉÂTRELA TROUPE DE THÉÂTRE  
SARACONTESARACONTE

Nos bons coups
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P i è c e  d e  t h é â t r e  S O S  m é d e c i n
d e  f a m i l l e

L a  t r o u p e  d e  t h é â t r e  a

s u  n o u s  f a i r e  r i r e  a u

t r a v e r s  d e  s e s  q u a t r e

r e p r é s e n t a t i o n s  d e  s a

p i è c e .  L e s  c o m é d i e n s

o n t  m e r v e i l l e u s e m e n t

b i e n  p e r f o r m é  e t  l e u r

t r a v a i l  s ’ e s t  f a i t

r e c o n n a î t r e  p a r  l a  f o u l e .

N o u s  n e  p o u v o n s  p a s  l a i s s e r

p a s s e r  l ’ o p p o r t u n i t é  d e

r e m e r c i e r  S t e v e  l e  m e t t e u r

e n  s c è n e ,  J a c q u e s  R a c i c o t

l ’ a u t e u r  d e  l a  p i è c e  e t  l a

C o m é d i e  d e  M o n t r é a l  q u i

n o u s  p e r m e t  d e  r é a l i s e r  d e

t e l l e s  p i è c e s



igoteigoteVV

Nos bons coups

L e  c a f é

Ce printemps, nous avons

eu le plaisir d’ouvrir notre

café communautaire. Ce

café a offert un espace à

nos membres et aux

visiteurs du centre

communautaire pour se

retrouver et discuter

ensemble. Nous sommes

présentement fermés pour

l’été, mais nous serons de

retour cet automne.
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Nos bons coups
A u  m o i s  d ’ a v r i l ,  n o u s  a v o n s  c é l é b r é  e n  g r a n d  l a  s e m a i n e

d e s  b é n é v o l e s .  L e s  m o t s  n e  s e r o n t  j a m a i s  a s s e z  p o u r

e x p r i m e r  n o t r e  g r a t i t u d e  à  n o s  b é n é v o l e s ,  m a i s  o n  t i e n t

t o u t  d e  m ê m e  à  v o u s  r e m e r c i e r  p o u r  v o t r e  i m p l i c a t i o n  e t

v o t r e  d é v o u e m e n t .
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N o u s  a v o n s  é g a l e m e n t  c é l é b r é  l a  f i n  d e  V i A c t i v e  a v e c

t o u s  l e s  p a r t i c i p a n t s  a u  p a r c  G o n c o u r t .  L e s  p a r t i c i p a n t s

s o n t  r e p a r t i s  h e u r e u x  e t  e n  f o r m e .



Nos bons coups
dans les HLM

U n  c a f é  b i e n v e n u e  s o u s  l e  t h è m e  d u  c i n é m a  a  é t é  o r g a n i s é

p o u r  a c c u e i l l i r  l e s  n o u v e a u x  a r r i v a n t s  d a n s  l e s  H L M  
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D e  n o m b r e u s e s  c o n f é r e n c e s  o n t  é t é  d o n n é e s

d a n s  l e s  H L M

F r a u d eF r a u d e S é c u r i t é  i n c e n d i eS é c u r i t é  i n c e n d i e



L E  G R A N D  D É F I  P I E R R E  L A V O I E  

Nos bons coups
C e  s o n t  3 1  m a r c h e u r s  q u i  s e  s o n t  j o i n t s  à  n o u s

a f i n  d e  f a i r e  u n  p a r c o u r s  d e  5  k m .  N o u s  a v o n s

m a r c h é  p o u r  u n e  c a u s e  :  e n c o u r a g e r  d e  s a i n e s

h a b i t u d e s  d e  v i e .
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M A R T H E  B L A C K B U R N

S E C R É T A I R E

J O H A N N E  B É T O U R N A Y

A D M I N I S T R A T R I C E

C L A U D E  G A L A R N E A U

T R É S O R I E R

Le conseil
d’administration
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R A Y M O N D  C H A P U T

P R É S I D E N T  

J E A N N I N E  A B I T B O L  

V I C E  -  P R É S I D E N T E  



1 )  R E S P E C T E Z  L E S  R È G L E S  D E  V I E  C O M M U N E  :  L E  H L M  A  S E S  P R O P R E S

R È G L E M E N T S  C O N C E R N A N T  L E  B R U I T ,  L E S  E S P A C E S  C O M M U N S ,  E T C .  R E S P E C T E Z -

L E S  P O U R  É V I T E R  L E S  C O N F L I T S .

2 )  C O M M U N I Q U E Z  O U V E R T E M E N T  E T  C A L M E M E N T  :  S I  Q U E L Q U E  C H O S E  V O U S

D É R A N G E  C H E Z  U N  V O I S I N  ( B R U I T  E X C E S S I F ,  C O M P O R T E M E N T  I N A P P R O P R I É ,

E T C . ) ,  A B O R D E Z  L E  S U J E T  D I R E C T E M E N T ,  M A I S  D E  M A N I È R E  R E S P E C T U E U S E .

S O U V E N T ,  U N E  S I M P L E  C O N V E R S A T I O N  P E U T  R É S O U D R E  L E  P R O B L È M E .

3 )  P A R T I C I P E Z  A U X  A C T I V I T É S  C O M M U N A U T A I R E S  :  I M P L I Q U E Z - V O U S  D A N S  L E S

É V É N E M E N T S  O U  L E S  R É U N I O N S  O R G A N I S É S  P A R  V O T R E  H L M .  C E L A  P E U T

R E N F O R C E R  L E S  L I E N S  E N T R E  V O I S I N S  E T  C R É E R  U N  S E N T I M E N T  D E

C O M M U N A U T É .

4 )  G A R D E Z  L E S  E S P A C E S  C O M M U N S  P R O P R E S  E T  O R D O N N É S  :  C O N T R I B U E Z  À

M A I N T E N I R  L A  P R O P R E T É  D E S  E S P A C E S  C O M M U N S  T E L S  Q U E  L E S  C O U L O I R S ,  L E S

C A G E S  D ' E S C A L I E R  E T  L E S  A I R E S  C O M M U N E S .  C E L A  M O N T R E  D U  R E S P E C T

E N V E R S  L E S  A U T R E S  R É S I D E N T S .

5 )  R E S P E C T E Z  L A  V I E  P R I V É E  D E S  A U T R E S  :  É V I T E Z  D E  V O U S  I M M I S C E R  D A N S  L A

V I E  P E R S O N N E L L E  D E  V O S  V O I S I N S .  R E S P E C T E Z  L E U R  I N T I M I T É  E T  L E U R S

E S P A C E S  P E R S O N N E L S .

6 )  S O U T E N E Z  L E S  I N I T I A T I V E S  C O M M U N A U T A I R E S  :  S I  V O U S  A V E Z  D E S

C O M P É T E N C E S  O U  D E S  R E S S O U R C E S  Q U I  P O U R R A I E N T  B É N É F I C I E R  À  L A

C O M M U N A U T É  D U  H L M  ( P A R  E X E M P L E ,  D E S  C O M P É T E N C E S  E N  J A R D I N A G E  P O U R

E N T R E T E N I R  U N  J A R D I N  C O M M U N A U T A I R E ) ,  P R O P O S E Z  V O T R E  A I D E .

7 )  S O Y E Z  V I G I L A N T  Q U A N T  À  L A  S É C U R I T É  :  C O N T R I B U E Z  À  M A I N T E N I R  U N

E N V I R O N N E M E N T  S É C U R I T A I R E  E N  S I G N A L A N T  T O U T  C O M P O R T E M E N T  S U S P E C T  O U

T O U T E  S I T U A T I O N  D A N G E R E U S E  À  L A  G E S T I O N  D U  H L M  O U  A U X  A U T O R I T É S

C O M P É T E N T E S .

Conseils en HLM...

E N  A P P L I Q U A N T  C E S  C O N S E I L S ,  V O U S  C O N T R I B U E R E Z  À
C R É E R  U N  E N V I R O N N E M E N T  P L U S  A G R É A B L E  E T

H A R M O N I E U X  P O U R  T O U S  L E S  R É S I D E N T S  D U  H L M !
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La maltraitance chez
les aînés
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Qu’est-ce que la matraitance?

La maltraitance consiste en une action, une attitude,
une parole, un geste ou un défaut d’action qu’une
personne commettra de manière volontaire alors qu’elle
se trouve en situation de confiance et qui viendra
causer du tort ou de la détresse avec l’aîné avec qui
elle est en relation.

Il peut s’agir :
De dommage physiques, sexuels ou émotifs
De dommages à des biens ou à des actifs,
qui peuvent aussi être perdus

La maltraitance peut être commise par un proche ou
une personne offrant des services. Dans tous les cas, la
personne vivant de la maltraitance peut percevoir
plusieurs répercussions, et ce, sur les plans physique,
psychologique, social ou matériel et financier. 

N’hésitez pas à en parler avec quelqu’un!



Ligne Aide Maltraitance Adultes Aînés
        1 888-489-2287                        7 jours / 7
        lignemaltraitance.ca

Ligne Info Crime
        514-393-1133
        infocrimemontreal.ca

La maltraitance chez
les aînés
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Des ressources si vous ou vos proches
sont victimes de maltraitance :

Rapport sur la maltraitance des aînés 
La maltraitance des aînés est inacceptable
Maltraitance envers les personnes aînées et
les personnes vulnérables

INSPQ
Gouv. CAN

Pour vous informer davantage sur le sujet : 

RESSOURCES

Gouv. QC



Ligne Aide Abus Aînés
        1 888-489-2287                        
        lignemaltraitance.ca

La fraude chez les
aînés
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Des ressources si vous ou vos proches
êtes victimes de fraude :

Centre antifraude du Canada
        1 888 495 8501
        antifraudecentre-centreantifraude.ca

Agent sociocommunautaire du SPVM : 514 280 - 0446
Info-sociale : 811 option 2
Centre d’aide aux victimes d’actes criminels: 1 866 532-2822

Si vous croyez être victime de fraude: 

RESSOURCES



Nous sommes présentement à la
recherche de bénévoles dévoués pour
accompagner des personnes aînées à leurs
rendez-vous médicaux ou pour faire leurs
commissions.

Vous possédez une voiture ? Vous avez une
demi-journée, une journée ou même
plusieurs jours par semaine ?

Vous souhaitez faire une différence dans
la vie des aînés ?

Contactez-nous au 
(514) 351-2517 poste 101 ou 

par courriel au info@sara-anjou.com

Bénévoles recherchés
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